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ALERT BRANZOWY - GASTRONOMIA / CATERING

Elastyczne zlecenie
uznane za stosunek pracy

Glowny Inspektor Pracy zakwestionowat umowy zlecenia zawarte ze studentami w piekarni i uznat,
ze faczy ich z przedsiebiorca stosunek pracy. Rozstrzygajace okazato sie nie brzmienie umowy ani
elastycznos¢ grafiku, lecz to, ze zakres biezacych obowiazkéw wyznaczal pracodawca. Dla
gastronomii i cateringu, opartych na zleceniach studenckich, obstudze eventéw i pracy na telefon,

jest to sygnat dotyczacy catej branzy.

01 - STAN FAKTYCZNY SPRAWY

Piekarnia, studenci, umowy zlecenia

sprawA  Interpretacja GIP z sierpnia 2026 r.

Przedsiebiorca zatrudniat studentéw na umowach zlecenia jako sprzedawcéw i pracownikéw produkcji.
Grafik dopasowywano do roku akademickiego, studenci sami wskazywali dostepnos¢ i mogli odméwic
przyjecia dyzuru z powodu zajec.

Glowny Inspektor Pracy uznal, ze strony taczy stosunek pracy. Elastyczny harmonogram niczego nie
przesadza, poniewaz w czasie faktycznego Swiadczenia pracy to przedsiebiorca kazdorazowo okreslat
zadania i ich zakres, dostosowujac je do biezacych potrzeb sklepu i produkcji. Jest to
podporzadkowanie, a wiec cecha umowy o prace art. 22 § 1 KP .

Sprawa nie jest odosobniona. W sierpniowym zestawie interpretacji GIP zakwestionowat pie¢ z oSmiu badanych
modeli wspotpracy. Ten sam wzorzec, czyli elastyczny grafik przy realnym podporzadkowaniu w godzinach
pracy, opisuje wiekszos¢ umow cywilnoprawnych zawieranych w gastronomii i cateringu.



02 - DLACZEGO DOTYCZY TO CALEJ BRANZY

Model zatrudnienia w gastronomii
odpowiada zakwestionowanemu wzorcowi

Kelnerzy, kucharze, pomoc kuchenna, obstuga bankietéw i eventdéw oraz dostawcy pracujg najczesciej na
zleceniu, przy grafiku uktadanym pod biezgce potrzeby lokalu. Inspekcja ocenia stan faktyczny, a nie nazwe
umowy, kierujgc sie cechamiz art. 22 § 1 kP :

« podporzadkowanie, przejawiajgce sie tym, ze kierownik zmiany wydaje polecenia oraz wyznacza
stanowisko i zadania,;

e miejsce i czas okreslone przez pracodawce, to jest lokal, grafik i godziny otwarcia;
« osobiste sSwiadczenie, przy ktérym wykonujgcy nie moze postuzyc¢ sie zastepstwem;

« ciagtos¢ i powtarzalno$¢ czynnosci zamiast jednorazowego rezultatu.

Od 8 lipca 2026 r. inspektor pracy moze przekwalifikowa¢ umowe decyzjg administracyjng, bez wyroku sadu
(ustawa z 11 marca 2026 r., Dz.U. 2026 poz. 473), a poczynione przez niego ustalenia trafiajg do ZUS i do
organéw podatkowych art. 14a - 19 ust. la ust. o PIP .

03 - SKUTKI PRZEKWALIFIKOWANIA

POROWNANIE  Zlecenie dzi$ a etat po decyzji

ZLECENIE - STUDENT PONIZEJ 26 LAT ETAT - PO PRZEKWALIFIKOWANIU

Brak sktadek ZUS, przychéd objety ulga dla Petne skfadki po stronie pracodawcy, réwniez
mitodych. Elastyczny grafik, brak obowigzkéw za studenta. Urlop, ekwiwalent, wynagrodzenie
wynikajgcych z Kodeksu pracy. za nadgodziny, okres wypowiedzenia i ochrona

stosunku pracy.

Jest to obszar zlecenia i rachunku, a nie faktury VAT, wobec czego nie powstaje tu cigg konsekwencji w
podatku od towaréw i ustug ani kwalifikacja z art. 271a KK. Skala jest mniejsza niz przy wspotpracy
B2B, pozostajg jednak sktadki, odpowiedzialno$¢ ptatnika w podatku dochodowym oraz roszczenia
pracownicze.



04 - DZIALANIA PRZECIWSKUTECZNE

czeco nIE RoBIC  Cztery reakcje, ktore pogarszaja sprawe

» Rozwigzanie zlecen na czas kontroli. Rozwigzanie z inicjatywy pracodawcy w toku sporu cofa
date nawigzania stosunku pracy do dnia rozpoczecia kontroli art. 34 ust. 2g ust. o PIP , a Samo
zwolnienie w trakcie kontroli wymaga uzasadnienia.

e Sporzadzanie grafikow i dokumentéw po fakcie. Rozbieznos¢ miedzy dokumentacjg a stanem
rzeczywistym dziata jako dowdd przeciwko pracodawcy.

* Zmiana samej treSci umowy. Znaczenie ma faktyczny sposob wykonywania pracy, a nie zapisy
kontraktu art. 22 § 1! KP .

e Zwioka. Do 8 lipca 2027 r. trwa okres, w ktdrym dobrowolne zawarcie umowy o prace wylacza
odpowiedzialno$¢ za wykroczenie art. 281 § 1 KP .

05 - ZNACZENIE DATY

Decyzja inspektora dziala na przyszlosc,
wyrok sadu wstecz

To rozréznienie przesadza o skali kosztu:

DECYZJA INSPEKTORA WYROK SADU PRACY

Skutek powstaje od dnia wydania, wobec czego Skutek siega wstecz: sktadki do pieciu lat, a

sktadki nalezne sg dopiero od tej daty roszczenia pracownicze obejmujgce urlop,
art. 34 ust. 2f ust. o PIP . Okres wczesniejszy nadgodziny i wypowiedzenie do trzech lat
mozna obja¢ wytgcznie powodztwem. art. 291 KP .

Z tego powodu pochopne czynnosci podejmowane w trakcie kontroli, takie jak rozwigzanie umoéw czy
sprowokowanie powoddztwa pracownika, potrafig otworzy¢ droge wsteczng tam, gdzie sama decyzja inspektora
jej nie daje.



06 - ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI

Skladki, odpowiedzialnos¢ platnika
i roszczenia pracownicze

Zalegte sktadki dochodzone na drodze sgdowej, przedawnienie do 5 lat wstecz
Roszczenia pracownicze: urlop, nadgodziny, wypowiedzenie art. 291 KP do 3 lat wstecz
Niepobrane zaliczki i sktadki ptatnika art. 78 KKS - 98 u.s.u.s. odp. osobista
Wykroczenie: umowa cywilna w warunkach umowy o prace art. 281 § 1 KP 1 000 - 30 000 zt

Odpowiedzialno$¢ ptatnika jest osobista i obcigza osobe kierujgca sprawami finansowymi art. 9 § 3 KKS
niezaleznie od tego, czy naleznos¢ ureguluje firma. Nieujawnione ryzyko przekwalifikowania stanowi ponadto
zobowigzanie warunkowe podlegajgce ujeciu w rezerwach art. 35d UoR - KSR 6 .

07 - ROZWIAZANIE ZGODNE Z PRAWOMOCNYM WYROKIEM

Socap: benefit wylaczony z podstawy
wymiaru skladek ZUS

Po umowe cywilnoprawng gastronomia siega dla nizszego kosztu i wyzszej kwoty wyptacanej pracownikowi.
Ten sam efekt mozna osiggna¢ legalnie, poprawnie kwalifikujac umowy i doktadajgc do nich bezsktadkowy
benefit, ktory sad juz zaakceptowal.

rozwipzanie  Model Socap token z certyfikacja KIKB 03/2026

e Socap token jest uprawnieniem do zakupu ustug po cenach preferencyjnych, a wiec korzysciag
materialng w rozumieniu § 2 ust. 1 pkt 26 rozp. sktadkowego , wylgczong z podstawy wymiaru
sktadek.

« Certyfikacja KIKB 03/2026 obejmuje caty proces zatrudnienia i wynagradzania, w tym poprawng
kwalifikacje uméw wedtug testu cech z art. 22 § 1 KP, i tworzy udokumentowang nalezytg
starannosc¢ pracodawcy.

* W rezultacie pracodawca dysponuje bezsktadkowym swiadczeniem dla zatogi zamiast umowy
cywilnoprawnej, ktéra przy kontroli zamienia sie w etat.



,»...dostep do zakupu programu Socaptoken wspoétfinansowanego przez pracodawce nalezy traktowac jako

ustuge cyfrowq, ktora nie stanowi elementu wynagrodzenia za prace."

SA w Warszawie - III AUa 1247/24 z 19.02.2025 (prawomocny) - moc wigzaca art. 365 § 1 KPC

Stanowisko ZUS kwestionujgce to wylgczenie sad uznat za razgco btedne.

Model nie zamienia etatu w zlecenie i nie sanuje umowy pozornej. Jezeli praca jest podporzgdkowana, powinna
zosta¢ powierzona na podstawie umowy o prace. Wartoscig rozwigzania jest poprawna kwalifikacja potgczona z
udokumentowang starannoscia i bezsktadkowym benefitem, przy czym wytgczenie obejmuje wytacznie skiadki,
a podatek dochodowy pozostaje nalezny od petnej wartosci korzysci. Kwalifikacje w konkretnym przypadku
ustala Faza O certyfikaciji.

08 - ZALECENIA

koLesnosc pziacaN  Co zrobi¢, zanim wejdzie kontrola

1. Przejrze¢ zawarte zlecenia pod katem cech z art. 22 KP, ze szczegdlng uwagg na sytuacje, w
ktorych elastyczny grafik i tak oznacza podporzadkowanie w godzinach pracy.

2. Powstrzymac sie od rozwigzywania umow w trakcie kontroli oraz od zmian w grafikach
dotyczacych okreséw minionych. Obie reakcje pogarszajag pozycje.

3. Wykorzystac okres do 8 lipca 2027 r. na dobrowolne uporzadkowanie zatrudnienia bez kary z art.
281 KP.

4. Rozwazy¢ certyfikowany model Socap w wersji KIKB 03/2026, obejmujacy poprawng kwalifikacje

umow oraz bezsktadkowe Swiadczenie dla zatogi, poczynajac od Fazy 0.

5. Wystapic¢ o interpretacje indywidualng GIP, majac na uwadze, ze wigze ona organy, lecz wymaga
szczerego opisu warunkow, a jej tres¢ trafia do ZUS i KAS.

6. Skonsultowac sprawe przed podjeciem czynnosci. Kolejnos¢ dziatan ma znaczenie prawne.

Marek Zielinski .
Kontakt w sprawie

Krajowy Instytut Kontroli Biznesowej marek.zielinski@kikb.pl
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sierpnia 2026 r. Kontekst: interpretacje Gtéwnego Inspektora Pracy z sierpnia 2026 r. Podstawy: Kodeks pracy (art. 22, 281, 291), ustawa o
Panstwowej Inspekcji Pracy (Dz.U. 2026 poz. 473), ustawa o systemie ubezpieczen spotecznych, Kodeks karny skarbowy, ustawa o
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